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Carta  al  Director

Distrés moral: ¿un concepto útil?

Moral distress: a useful concept?

Sr. Director:

Coincidimos con Bofarull et al.1 en  la importancia de debatir,
tanto en el ámbito académico como en el social, sobre cuestiones
morales y  éticas; un ejercicio de responsabilidad científica, asis-
tencial y social. Sin embargo, compartimos solo parcialmente la
adecuación de su propuesta cuando sugieren el «distrés»  o  angus-
tia moral como una causa explicativa relevante del malestar de
los profesionales implicados en la  implementación de la  «ley de
eutanasia».

De entrada, quisiéramos recalcar el carácter inductivo de la
metodología empleada en nuestro estudio2.  Esto implica dar cuenta
de las experiencias narradas por los participantes en sus pro-
pios términos y  sin atribuir mecanismos psicológicos subyacentes
desde una posición de externalidad, justificándose en construc-
tos teóricos3. Este acercamiento permitió identificar una amplia
variedad de fuentes de malestar.

El  concepto de «distrés moral» es controvertido en el campo de
la bioética, ya que no siempre está claramente delimitado y se corre
el riesgo de convertirlo en un término vacío referido a un espectro
inespecífico de fenómenos4.  De hecho, Fourie5,  también citada en  la
carta de Bofarull et al.1,  señala que  la definición original de Jameton
está limitada al  distrés que tiene por causa la constricción moral,
en la que el/la profesional no puede hacer lo que cree correcto.
Desde esta definición, más  bien estrecha del concepto, solo sería
posible aplicarlo en el caso de que, por ejemplo, los/las profesio-
nales quisieran responder a  la petición de eutanasia de un/una
paciente y la ley o su organización, desde una irresponsabilidad
privilegiada6, no se lo permitiera. En  el caso opuesto (que el/la pro-
fesional considere moralmente incorrecta la eutanasia), no existiría
tal constricción, ya  que puede acogerse a la objeción de conciencia.
Además, esta concepción excluye el malestar causado por dilemas
morales, como los planteados por las personas participantes en
nuestro estudio, que se refieren a la existencia de dos obligacio-
nes contrapuestas e igualmente fuertes que  no pueden cumplirse
simultáneamente5.

Sin embargo, sí convendríamos en utilizar la noción de «distrés
moral» desde una revisión crítica del concepto. Tal como proponen
diversas investigaciones4,5,  esto implicaría una interpretación más
amplia en la cual la coacción no sería una condición necesaria del
distrés moral, al tiempo que  incluiría un enfoque multidisciplinario
para comprender las experiencias de las personas que deben tomar
decisiones morales difíciles en  situaciones complejas.

En este sentido, las cuestiones identificadas en nuestra investi-
gación, de naturaleza psicológica, psicosocial, moral, administrativa
o estructural, podrían entenderse como distintos factores que dan
lugar a desafíos morales con consecuencias emocionales negativas
para los/las profesionales que participan en  la prestación de euta-
nasia. Dicho esto, cabe preguntarse si  utilizar la noción de «distrés
moral»  clarifica las causas de malestar o permite comprender mejor
el fenómeno. Creemos que, bien al contrario, este concepto puede
contribuir a ocultar las distintas dimensiones del malestar; dimen-
siones que, a su vez, nos pueden ayudar a  proponer respuestas
específicas y abordables.
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