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212 - ACTIVACION DE SALUD RESPONDE: RECURSO DE APOYO EN ANDALUCIA
PARA EL ESTUDIO DE CONTACTOS COMPLEJOS DE SARAMPION

L. Barcelo Lopez, G. Mata Ruiz

AGS Este Mdlaga Axarquia, Servicio Andaluz de Salud.

Resumen

Antecedentes/Objetivos: El sarampién es muy contagioso por lo que ante la sospecha de un caso es esencial
realizar rapidamente el estudio de contactos para identificar la fuente de infeccidn, casos secundarios y
contactos. Estos estudios de contactos son procesos muy demandantes que consumen una gran cantidad de
tiempo y recursos. Segun el nuevo protocolo de vigilancia y alerta de sarampion para Andalucia los servicios
y unidades de salud publica podran solicitar el apoyo de Salud Responde en estudios de contactos con un
numero muy elevado de contactos o investigaciones de alta complejidad, que se movilizard de forma urgente
a través de la Direccion Gerencia.

Métodos: El dia 12/05/25 se detectd un caso sospechoso de sarampién en una nifia de una guarderia de
Vélez-Milaga. Se inici6 el estudio de contactos, habiendo acudido a urgencias hospitalaria 'y de AP (en dos
ocasiones), identificando inicialmente 100 contactos en hospital, 200 en AP y 20 en la guarderia. Por falta de
capacidad de epidemiologia se hicieron las gestiones para la activacion de Salud Responde, tratindose de la
primera activacion desde la inclusion de este recurso en el nuevo protocolo. Salud Responde es un acceso
multicanal al Servicio Andaluz de Salud disefiado para responder a las necesidades de informacion, gestién
sanitaria y administrativa de la ciudadania y profesionales sanitarios, las 24 horas del dia, todos los dias del
afio, desde cualquier lugar de Andalucia.

Resultados: Se enviaron a Salud Responde un total de 120 contactos depurados (nacidos a partir de 1978) con
los datos identificativos. Se informd la necesidad de revisar los antecedentes vacunales y la recomendacion
sobre inmunodeprimidos, infecciéon por VIH y embarazadas. A todos los contactos susceptibles contactados
se les cito en 48 horas con indicacion de vacunacion en su propio centro de salud. Se llamo a los contactos
hasta 3 veces, algunos se quedaron sin contactar. La activacion temprana del protocolo de vigilancia de
sarampion permitié una rapida respuesta de Salud Publica que junto a la implicacién de Salud Responde
como recurso de apoyo resulté fundamental para abordar el volumen de contactos identificado de manera
adecuada y rapida.

Conclusiones/Recomendaciones: La activacion de Salud Responde como recurso de apoyo al estudio de
contactos del sarampidn representa un avance en la capacidad de respuesta del Sistema de Vigilancia
Epidemioldgica de Andalucia. Esta experiencia muestra su utilidad operativa, asi como la compleja relacién
de tareas, mecanismos de coordinacion e integracion fluida con el resto de niveles del sistema. Ademas,
permite fortalecer la respuesta en situaciones similares en otros territorios, asi como abrir la posibilidad de su
activacion en otras situaciones de salud publica que requieran rapidez en la respuesta y recursos adicionales.
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